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Bogotá D.C., octubre 2 de 2024 

 

Señores:  

MUROS Y TECHOS – C.C San Nicolás Rionegro 

Contrato # 1020084 – Contrato de obra para las instalaciones de seguridad electrónica, 

automatización y telecomunicaciones 

 

Asunto: Certificación de Calidad 

 

Por medio de la presente, ATL COLOMBIA SAS con NIT 830.142.538-0, en calidad de 

representante y distribuidor mayorista autorizado para la marca PLANET, que en 

Colombia actúa a través de la plataforma www.planetcolombia.co , certifica que la 

garantía estándar de la fábrica PLANET es de 1 año, a partir de la fecha de compra y 

cubre los equipos adquiridos, entre estos: 
✓ SWITCH PRINCIPAL CORE 
✓ SWITCH DE ACCESO/BORDE 
✓ SWITCH INDUSTRIAL 16 PUERTOS 
✓ SWITCH 8 PUERTOS CAPA 2 
✓ SWITCH 8 PUERTOS CAPA 2 POE RIEL DIN 
✓ FUENTE SWITCH INDUSTRIAL 
✓ TRANSCEIVERS MM 10G, 1G, FE  
✓ TRANSCEIVERS SM 

 

La garantía otorgada es válida sólo para equipos que presenten defectos de fabricación 

y en ningún caso cubre daños por una inadecuada manipulación, conexión y/o 

integración con otros sistemas sin los debidos resguardos, o por problemas de calidad 

de energía que afecten la operación normal del dispositivo. 

Los procesos de trámite de garantías de la Corporación, deberán ser tramitados a través 

de nuestro canal certificado y autorizado para este proyecto, MANTING. 

Cordialmente, 

 

 

 

 

Nestor Ochoa 

ATL Colombia SAS, NIT 830.142.538-0. Importador para Colombia 
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e-mail: nochoa@planetcolombia.co | Web: www.planetcolombia.co  
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